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1. Entrar a la web municipal www.tordera.cat i anar a SEU ELECTRÒNICA 

 

 

2. Seleccionar “instància genèrica” 

 

 

http://www.tordera.cat/
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3. Prèmer a “Empleneu la sol·licitud” 

 
 

 

Per poder emplenar la sol·licitud cal que disposeu d’un certificat digital, dels 

que s’indica a continuació: 
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4. Si no es disposa de cap tipus de certificat digital, cal donar-se d’alta a “idCAT 

Mòbil” 

 
 

5. Un cop feta l’alta de l’idCAT Mòbil o si ja es disposa d’un certificat digital cal 

identificar-se 

 

Una vegada fet això, el sistema us demanarà que introduïu una clau PIN d'un sol 

ús, que rebreu per SMS al vostre mòbil, i fa es pot procedir a emplenar la 

sol·licitud. 
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6. En el cas de que s’actuï com a representant : 

a. marcar la casella 

 
 

I adjuntar el document d’atorgament de representació per actuar 

davant l’ajuntament. 

 

 

b. Emplenar l’adreça i telèfons de la persona representant. 

 

 

 

 

 

https://www.seu-e.cat/documents/1437609/9890823/I154-N3-PDP-V000+Atorgament+de+representaci%C3%B3+per+actuar+davant+de+l%27ajuntament.pdf/616ff35c-f1b8-4d84-afcd-84e6d55a8d24
https://www.seu-e.cat/documents/1437609/9890823/I154-N3-PDP-V000+Atorgament+de+representaci%C3%B3+per+actuar+davant+de+l%27ajuntament.pdf/616ff35c-f1b8-4d84-afcd-84e6d55a8d24
https://www.seu-e.cat/documents/1437609/9890823/I154-N3-PDP-V000+Atorgament+de+representaci%C3%B3+per+actuar+davant+de+l%27ajuntament.pdf/616ff35c-f1b8-4d84-afcd-84e6d55a8d24
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c. Emplenar nom, cognoms, adreça, telefons i correu electrònic de la 

persona sol·licitant. 

En el cas que es tracti d’una persona jurídica: Raó social, adreça, 

telefons i correu electrònic. 

 

 
 

7. En cas que sigui la persona sol·licitant i no existeixi representant, emplenar 

les dades de l’adreça, telèfon i correu electrònic.  
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8. A l’apartat Dades de la sol·licitud 

a. Exposo:      

S'hi exposen de manera clara i entenedora els fets i les raons que 

justifiquen la sol·licitud.  

 

b. Sol·licito:    

S'hi exposa el que es demana. 

 

 
 

 

 

9. A l’apartat Documents relacionats 

Adjuntarem els documents necessàris per poder donar resposta a la 

sol·licitud. 
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10.  A l’apartat Informació de la Sol·licitud 

Informar de les dades per les notificacions o comunicacions referents a 

aquesta sol·licitud. 

Sempre que es vulguin rebre notificacions electròniques cal indicar un correu 

electrònic i acceptar les condicions del servei de notificacions electròniques. 

 

 

 
 

 

 

11.  “Continuar” i “Enviar sol·licitud” 


