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EDICTE relatiu a l’aprovació definitiva de l’Ordenança municipal reguladora de la gestió del 
subministrament per a l’abastament d’aigua potable al municipi de Tordera en situació de sequera i 
situacions d’emergència per l’abastament

El Ple de la corporació, en sessió tinguda el dia 27 de juliol de 2023, va aprovar inicialment l’Ordenança 
municipal reguladora de la gestió del subministrament per a l’abastament d’aigua potable al municipi de 
Tordera en situació de sequera i situacions d’emergència per l’abastament.

L'esmentat acord ha estat sotmès a informació pública durant el termini de trenta dies hàbils, sense que 
s'hagin presentat al·legacions ni reclamacions, per la qual cosa ha quedat aprovat definitivament. 

En compliment del que estableixen els articles 131 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment 
administratiu comú de les administracions públiques, 70.2 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les 
bases de règim local, 178 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refós de la Llei 
municipal i de règim local de Catalunya, i 65 del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el 
Reglament d’obres, activitats i serveis de les entitats locals, es fa públic a l’ANNEX 1 el text íntegre de 
l’Ordenança aprovada,  advertint que contra la present resolució es podrà interposar recurs contenciós-
administratiu, davant la Sala contenciosa administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya, en el 
termini de dos mesos a comptar des de l'endemà de la publicació del present anunci, de conformitat amb 
els articles 112.3 de la  Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, i 10.1.b) de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, de la Jurisdicció Contenciós 
Administrativa.

El que es publica per a general coneixement. 

Tordera, a data de signatura electrònica

Així ho disposa i signa Elisabet Megias Pinós, l’alcaldessa-presidenta, davant meu, Marta Portella Nogué, la 
secretària .

ANNEX 1

ORDENANÇA MUNICIPAL REGULADORA DE LA GESTIÓ DEL SUBMINISTRAMENT PER A L’ABASTAMENT 
D’AIGUA POTABLE AL MUNICIPI DE TORDERA EN SITUACIÓ DE SEQUERA I SITUACIONS D’EMERGÈNCIA 
PER L'ABASTAMENT

EXPOSICIÓ DE MOTIUS

La protecció del medi i la preocupació creixent per assegurar un desenvolupament sostenible, on l’ús 
racional de l’aigua n’és una part d’importància indiscutible, han esdevingut objectius primordials de l’acció 
dels poders públics en tots els nivells. En aquest sentit, el tractat constitutiu de la Unió Europea estableix 
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com a principi fonamental que la protecció del medi i el desenvolupament sostenible són elements 
definitoris de les polítiques de la Unió Europea (art. 6) i,  també ho ha de ser de la política dels estats 
membres. El tractat també disposa que aquesta política ha de contribuir a un ús racional dels recursos 
naturals i que cal adoptar les mesures que afectin directament o indirectament la disponibilitat d’aquests 
recursos (art. 174 i 175). 

És en aquest àmbit que la Directiva 2000/60/CE, de 23 d’octubre, estableix un marc comunitari d’actuació 
en la política d’aigües, passant d'una cultura de l'aigua exclusivament hidràulica a una nova cultura de 
l'aigua que comporta compatibilitzar el seu ús i l'explotació amb la conservació del medi.

També la Constitució espanyola reconeix el dret de tots els ciutadans a disposar d’un medi ambient 
adequat, i l’obligació dels poders públics i, per tant, també dels ens locals, de defensar-lo (art. 45). L’Estatut 
d’Autonomia de Catalunya reconeix que els ciutadans també tenen dret a gaudir dels recursos naturals i del 
paisatge en condicions d'igualtat, i tenen el deure de fer-ne un ús responsable i evitar-ne el malbaratament 
(art. 27). 

Així mateix, tant la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del règim local (art. 4.1a), com el 
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text Refós de la Llei municipal i de règim local de 
Catalunya (art. 8.1 a), atribueixen als municipis la potestat de dictar ordenances en l’àmbit de les seves 
competències. Entre aquestes competències, el darrer cos legal citat preveu la protecció del medi (art. 
66.3.f).

Finalment, cal fer esment del Pla especial d'actuació en situació d'alerta i eventual sequera, (PES), aprovat 
pel Govern de la Generalitat de Catalunya per ACORD GOV/1/2020, de 8 de gener, on s’estableixen els 
mecanismes i els instruments que cal aplicar en cas de situació de sequera a Catalunya. 

La present ordenança recull els mecanismes que, a nivell local, l’administració ha d’aplicar per tal de 
complir i fer complir el PES, vetllant per l’estalvi eficient i per l’ús racional de l’aigua i regulant un règim 
sancionador aplicable en períodes, alerta, d’excepcionalitat i/o d’emergència en sequera.

Capítol I. Definicions i àmbit d’aplicació

Article 1.- Àmbit temporal d'aplicació

Aquesta ordenança s'aplicarà en aquells períodes d’alerta, d'excepcionalitat i d'emergència, fixats per 
l’administració autonòmica en relació amb la utilització per part de l’administració local dels  recursos 
hídrics disponibles, així com altres situacions d’emergència en l’abastament d’aigua.

Conforme s'apliquin les mesures establertes en aquesta Ordenança restaran en suspens totes les clàusules 
dels contractes de subministraments que s'hi oposin.

Aquesta ordenança s’actualitzarà periòdicament en funció de les millores de les dades  facilitades per les 
entitats subministradores pel que fa als m3 no comptabilitzats, anomenats pèrdues de xarxa. 

Per el càlcul de les dotacions per habitant i dia en cada període de sequera, es tindrà en compte les 
persones que constin empadronades al padró habitants municipal. En cas que els propietaris no constin 
empadronats, es tindrà en compta les dades que consten a la cèdula habitabilitat. 
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Article 2.- Òrgans competents

Correspon a l’alcaldessa/presidenta, en els termes establerts en les normes i instruccions que 
l’Administració competent aprovi, adoptar les mesures contemplades en l'article 3 d'aquesta Ordenança, 
així com d'altres que puguin sorgir, orientades a gestionar convenientment el subministrament domiciliari 
d’aigua potable al municipi.

També correspon a l’alcaldessa/presidenta adoptar les mesures extraordinàries que puguin afectar la 
regularitat del subministrament establertes en aquesta ordenança.

Capítol II. Estats de sequera

Article 3.- Prohibició i restriccions d’ús d’aigua potable

Totes les mesures i restriccions que es regulen en aquest capítol resulten del Pla especial d'actuació en 
situació d'alerta i eventual sequera (PES). Així com de situacions d’emergència que conjunturalment afectin 
a l’abastament. Qualsevol modificació del PES serà d’aplicació automàtica a aquesta Ordenança, sens 
perjudici que s’actualitzi el seu redactat a través dels acords de modificació de l’òrgan competent.

Per tal de fer un ús racional de l’aigua i vetllar per l’estalvi eficient d’aquest recurs, s’estableix una dotació 
per a usos domèstics mínima de referència per habitant i dia de 151 litres, segons el quadre següent: 

Article 3.1 Mesures específiques en Alerta

Els volums lliurats a xarxa per a abastament de població, no poden superar una dotació màxima equivalent 
de 250 litres per habitant i dia, és a dir l’aigua que disposa el municipi per distribuir als seus habitants, 
serveis, empreses, (inclosos fraus i pèrdues de xarxa), no pot superar els 250 l/hab·dia. 

Les tasques de control i el seu compliment aniran a càrrec de la Policia municipal i de les empreses 
prestadores del servei d’abastament d’aigua que hauran de facilitar a l’ajuntament informació referent als 
consums dels seus abonats, trimestral, mensual o setmanalment. L’alcaldessa fixarà l’objectiu de la dotació 
a l’escomesa tenint en compte la relació entre el consum del municipi i la quantitat d’aigua lliurada a xarxa 
tal com s’indica en els punts h) i i) d’aquest apartat. L’incompliment d’aquests objectius tindrà la 
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consideració de consum excessius i habilita a l’administració a imposar les sancions que estipula la present 
ordenança.

 L’ús d’aigua per a abastament de la població resta sotmès a les limitacions següents en estat d’alerta: 

a) El reg de jardins i zones verdes, tant de caràcter públic com particular, ha de fer-se només en l’horari de 
menor insolació (de 20h a 8h). 

La dotació per a reg ha de ser la mínima indispensable adaptant-se en tot moment a les condicions de 
temperatura i humitat. Cal evitar el reg durant moments de pluja, ja sigui utilitzant sensors automàtics 
o mitjançant altres formes de supervisió del reg. En qualsevol cas, no pot superar-se una dotació de 450 
m3 /ha/mes. 

El reg dels jardins particulars es pot realitzar, com a màxim, dos dies cada setmana. Per defecte, els 
habitatges amb numeració parella o sense numeració poden regar els dimecres i els dissabtes, i els que 
tinguin numeració senar els dijous i els diumenges.

b) Resta prohibit l’ompliment total o parcial de fonts ornamentals, llacs artificials i altres elements d’ús 
estètic de l’aigua. 

Com a excepció a l’anterior, en llacs artificials que facin de suport vital de vida aquàtica es permet el 
mínim ús de l’aigua imprescindible pel manteniment de la mateixa. En qualsevol cas s’ha d’estudiar i, si 
és viable, s’ha de realitzar el trasllat i/o la concentració de la vida aquàtica afectada a aquell entorn que 
n’asseguri la màxima supervivència amb el mínim consum d’aigua. 

c) Es prohibeix als particulars la neteja de carrers, paviments, façanes i similars utilitzant mànigues d’aigua 
o altres sistemes que utilitzin una làmina d’aigua per arrossegar la brutícia. La prohibició no inclou la 
neteja amb pal de fregar, amb galleda i esponja o amb sistemes de neteja d’alta pressió. 

Els serveis municipals han de realitzar la neteja amb la mínima despesa d’aigua indispensable i 
prioritzant, quan sigui possible, l’ús d’aigua regenerada o aigua no procedent de la xarxa d’abastament 
d’aigua potable.

d) Es prohibeix la utilització d’aigua per a l’eliminació de pols i matèria en suspensió a l’aire. 

e) La utilització d’aigua per l’ompliment de piscines queda limitada als casos següents: 

- El reompliment parcial de piscines que disposin d’un sistema de recirculació de l’aigua, en les 
quantitats indispensables per reposar les pèrdues d’aigua per evaporació i neteja de filtres i per 
garantir la qualitat sanitària de l’aigua. 

- El primer ompliment de piscines de nova construcció o l’ompliment que respongui a obres de 
rehabilitació de la piscina o de modificació del vas. 

- En centres educatius, l’ompliment complert o parcial de piscines desmuntables de capacitat inferior a 
500 litres destinades al bany d’infants. 

Aquestes limitacions no s’apliquen a les piscines d’aigua de mar que s’omplin i es buidin sense connexió 
a les xarxes d’abastament i de sanejament públiques. 

f) La neteja de qualsevol tipus de vehicle queda limitada als casos següents: 

- Neteja en establiments comercials dedicats a aquesta activitat que compten amb sistemes de 
recirculació de l’aigua. 
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- Fora dels establiments comercials es permet únicament la neteja dels vidres, miralls, retrovisors, llums 
i plaques de matrícula mitjançant l’ús d’esponja i galleda. 

- També es permet la neteja de vehicles fora d’establiments comercials si és necessari per a mantenir la 
seguretat i salut de les persones i dels animals. Dintre d’aquesta categoria s’inclouen els vehicles de 
transport de menjar, transport d’animals (vius o morts), ambulàncies, vehicles mèdics i transport de 
medicaments, així com els vehicles de transport de residus. En qualsevol cas, la neteja es farà amb la 
mínima utilització d’aigua possible.

g) L’ús en granges d’aigua procedent de la xarxa d’abastament d’aigua potable queda limitat a les 
quantitats necessàries per l’abeurament i neteja dels animals, així com per a la neteja del recinte. Per 
aquest darrer ús cal utilitzar només les quantitats imprescindibles per mantenir les condicions 
sanitàries i només en cas que no es disposi d’una font alternativa i exclusivament mitjançant sistemes 
de neteja a pressió o altres d’eficàcia equivalent. 

h) El consum domèstic d’aigua per ciutadà no pot superar els 236 litres/hab·dia en estat d’alerta.  

i) Caldrà reduir el consum d’aigua procedent de la xarxa d’abastament d’aigua potable de les activitats 
següents. Aquesta reducció es farà respecte la mitjana dels darrers tres anys en estat de normalitat 
(excloent l’any 2020):

Tipus d’ús         Alerta

Reg agrícola           25%

Usos ramaders           10%

Usos comercials i/o industrials             5%

Usos recreatius que impliquin el reg           30%

L’ incompliment d’aquests objectius tindran la consideració de consums excessius i habilita a l’administració 
a imposar les sancions que estipula la present ordenança.

L’alcaldessa podrà fixar limitacions més restrictives a l’ús de l’aigua per tal d’assolir l’objectiu de no superar 
el volum subministrat a xarxa de 250 l/hab.dia

Article 3.2 Mesures específiques en Excepcionalitat

Els volums lliurats per a abastament de població no poden superar una dotació màxima equivalent de 230 
litres per habitant i dia, és a dir l’aigua que disposa el municipi per distribuir als seus habitants, serveis, 
empreses, (inclosos fraus i pèrdues de xarxa), no pot superar els 230 l/ha·dia. 

Les tasques de control i el seu compliment aniran a càrrec de la Policia municipal i de les empreses 
prestadores del servei d’abastament. L’alcaldessa fixarà l’objectiu de la dotació a l’escomesa tenint en 
compte la relació entre el consum del municipi i la quantitat d’aigua lliurada a xarxa tal com s’indica en els 
punts d) i e) d’aquest apartat. L’ incompliment d’aquests objectius tindran la consideració de consums 
excessius i habilita a l’administració a imposar les sancions que estipula la present ordenança.

L’ús d’aigua per a abastament de la població resta sotmès a les limitacions següents en estat 
d’excepcionalitat: 
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En compliment de les prescripcions que pugui dictar l’Administració competent en matèria de recursos 
hídrics i en l'exercici de les competències municipals en matèria de distribució domiciliària d'aigua apta pel 
consum humà, l’ús de l’aigua està sotmès a totes les limitacions contemplades en la fase d’Alerta (article 
3.1) amb l’afegit de les que s’indiquen a continuació, totes elles adreçades a assegurar l'estalvi  i l'ús 
racional de l'aigua i concretament les següents:

a) Resta prohibit l’ús d’aigua per al reg de jardins i zones verdes, tant de caràcter públic com privat, 
excepte per a la realització de regs de supervivència d’arbres o de plantes. Aquest reg de supervivència 
ha de realitzar-se amb la mínima quantitat d’aigua indispensable, de 20 h a 8 h, i només mitjançant reg 
gota a gota o regadora.

El reg de gespa queda prohibit en tots els casos, excepte en superfícies destinades a la pràctica 
federada de l’esport, on el reg es pot mantenir en les quantitats mínimes necessàries per permetre-la, 
sense superar la dotació màxima de 450 m3/ha/mes. Caldrà acomplir la resta de limitacions que es dicti 
des del consistori.

La prohibició del reg en excepcionalitat no s’aplica al reg amb aigües de pluja recollides en teulades ni 
al reg amb aigües regenerades procedents de depuradora. En aquests casos han de mantenir-se les 
limitacions establertes per l’estat d’Alerta. 

Els usos municipals que es facin a l’empara del paràgraf anterior han d’assenyalar l’origen de l’aigua, 
indicant clarament que es tracta d’aigua no potable i/o regenerada. 

b) Es prohibeix la neteja amb aigua potable de carrers, clavegueram, paviments, façanes i similars, ja 
siguin públics o particulars excepte si la neteja és resultat d’un accident o d’un incendi, o bé existeix un 
risc sanitari o un risc a la seguretat viària. En aquestes circumstàncies, la neteja es farà amb el mínim 
d’aigua indispensable. S’exclou de la prohibició la neteja d’aparadors i finestres amb galleda i esponja. 

Únicament es pot fer servir aigua no potable per la neteja de carrers, clavegueram, paviments, i façanes 
d’edificis quan aquesta procedeixi de la regeneració. En aquest cas cal assenyalar clarament l’origen de 
l’aigua, indicant que es tracta d’aigua no potable i/o regenerada. 

c) La utilització d’aigua per l’ompliment de piscines queda limitada als casos següents: 

- El reompliment parcial de piscines que disposin d’un sistema de recirculació de l’aigua, en les 
quantitats indispensables per garantir la qualitat sanitària de l’aigua. 

- En les piscines d’ús públic, definides en l’article 2.2 del Reial decret 742/2013, del 27 de setembre, pel 
qual s’estableixen els criteris tecnicosanitaris de les piscines, o en les piscines d’ús privat de tipus 3A, 
definides en l’article 2.3.a del dit Reial Decret, el primer ompliment de piscines de nova construcció o 
l’ompliment que respongui a obres de rehabilitació de la piscina o de modificació del vas (veure ANNEX 
2).

- En centres educatius, l’ompliment complert o parcial de piscines desmuntables de capacitat inferior a 
500 litres destinades al bany d’infants. 

- En les piscines de les instal·lacions juvenils inscrites en el Registre d’Instal·lacions Juvenils de la 
Direcció General de Joventut.

La prohibició d’omplir piscines privades s’aplica a tots els orígens de l’aigua (potable, pous o altres 
captacions, camions cisterna, garrafes d’aigua, etc.), excepte aigua de pluja recollida amb aljubs, a la 
mateixa finca. 
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Aquestes limitacions no s’apliquen a les piscines d’aigua de mar que s’omplin i es buidin sense connexió 
a les xarxes d’abastament i de sanejament públiques. 

d) El consum domèstic d’aigua per ciutadà no pot superar els 217 litres/hab·dia en estat 
d’excepcionalitat. 

e) Caldrà reduir el consum d’aigua procedent de la xarxa d’abastament d’aigua potable de les activitats 
següents. Aquesta reducció es farà respecte la mitjana dels darrers tres anys en estat de normalitat 
(excloent l’any 2020):

Tipus d’ús      Excepcionalitat 

Reg agrícola  40%

Usos ramaders  30%

Usos comercials i/o industrials  15%

Usos recreatius que impliquin el reg  50%

f)  Qualsevol altre ús de l’aigua potable no previst en aquest article i que l’Administració competent 
determini la seva prohibició o limitació.

L’alcaldessa podrà fixar limitacions més restrictives a l’ús de l’aigua per tal d’assolir l’objectiu de no 
superar el volum subministrat a xarxa de 230 l/hab.dia

L’incompliment d’aquests objectius tindran la consideració de consums excessius. Així, quan els volums 
lliurats per les entitats subministradores per a l’abastament de la població superin la dotació màxima 
equivalent en estat d’excepcionalitat, (230 litres per habitant i dia) s’autoritza automàticament a les 
entitats subministradores per a executar en les seves xarxes totes aquelles maniobres que siguin 
necessàries, per a disminuir aquesta dotació, com la instal·lació de reductors de pressió per disminuir el 
cabal subministrat en xarxa. A la vegada, habilita a l’administració a imposar les sancions a aquells 
usuaris que hagin incomplert la present ordenança. 

Article 3.3 Mesures específiques en Emergència

Els volums lliurats per a abastament de població no poden superar en Emergència I una dotació màxima 
equivalent de 200 litres per habitant i dia. Aquest valor màxim es redueix a 180 en Emergència II i a 160 en 
Emergència III.

Les tasques de control i el seu compliment aniran a càrrec de la Policia municipal i de les empreses 
prestadores del servei d’abastament. L’alcaldessa fixarà l’objectiu de la dotació a l’escomesa tenint en 
compte la relació entre el consum domiciliari del municipi i la quantitat d’aigua lliurada a xarxa tal com 
s’indica en els punts e) i f) d’aquest apartat. L’ incompliment d’aquests objectius tindran la consideració de 
consums excessius i habilita a l’administració a imposar les sancions que estipula la present ordenança.

En compliment de les prescripcions que pugui dictar l’Administració competent en matèria de recursos 
hídrics i en l'exercici de les competències en matèria de distribució domiciliària d'aigua apta pel consum 
humà es podran adoptar, en els períodes declarats d'emergència, a més de totes les limitacions 
contemplades en les fases d’Alerta i Excepcionalitat (articles 3.1 i 3.2), les següents:
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a) Resta prohibit l’ús d’aigua per al reg de jardins i zones verdes, tant de caràcter públic com privat. 
Només s’admet l’ús d’aigües no procedents de xarxa municipal d’aigua potable per a reg quan es 
justifiqui en la supervivència d’arbrat de caràcter singular o monumental en espais públics.

b) Es prohibeix l’ompliment total o parcial de fonts ornamentals, llacs artificials i altres elements d’ús 
estètic de l’aigua. 

c) Resta prohibit l’ompliment total o parcial de qualsevol tipus de piscina, excepte les d’aigua de mar que 
s’omplin i es buidin sense connexió a les xarxes d’abastament ni sanejament. 

d) Es prohibeix la neteja de qualsevol tipus de vehicle excepte que la neteja es realitzi a establiments 
comercials de neteja de vehicles amb sistemes de recirculació d’aigua.

e) El consum domèstic d’aigua per ciutadà no pot superar els 189 litres/hab·dia en estat d’emergència I.  
Aquest valor es redueix a 170 litres/hab·dia en Emergència II i a 151 litres/hab·dia en Emergència III.

f) Caldrà reduir el consum d’aigua procedent de la xarxa d’abastament d’aigua potable de les activitats 
següents. Aquesta reducció es farà respecte la mitjana dels darrers tres anys en estat de normalitat 
(excloent l’any 2020):

Tipus d’ús      Excepcionalitat 

Reg agrícola  80%

Usos ramaders  50%

Usos comercials i/o industrials  25%

Usos recreatius que impliquin el reg           Prohibit

En situació d’Emergència, sigui per declaració d’estat de sequera, sigui per una situació de risc 
d’abastament sobrevinguda, l’alcaldessa pot acordar adoptar les mesures necessàries i adequades següents 
donant-ne comunicació de manera immediata al Ple: 

a) Ordenar a les empreses prestadores del servei d’abastament la instal·lació de reduccions de pressió i/o 
cabals a la xarxa i a comptador d’entrada a aquells usuaris amb consums excessius al seu càrrec. 

b) Establir restriccions temporals d'interrupció del subministrament en tota la xarxa o en la part de xarxa 
que sigui necessari, durant franges horàries per a cada tipologia d’ús que en depengui de la xarxa. Es 
prioritzaran els criteris de repercussió social i de màxima limitació dels riscos sanitaris. L’adopció d’aquesta 
mesura implicarà automàticament l’autorització a les entitats subministradores per a executar aquelles 
maniobres en les xarxes que siguin necessàries.

A aquests efectes, les entitats subministradores hauran de posar en coneixement de l’Ajuntament totes les 
actuacions desenvolupades en relació amb aquesta mesura, en un termini màxim de dues hores.

Al tractar-se de situacions excepcionals en escenaris d’emergència per manca d’aigua, derivades de 
l’aplicació de l’article 31.2.c del Decret Legislatiu 3/2003 de 4 de novembre, de legislació en matèria 
d’aigües a Catalunya, l’article 58 del Real Decret Legislatiu 1/2001 de 20 de juliol, pel què s’aprova el Text 
Refós d’aigües estatal, i l’article 5.6 del Pla Especial d’Actuació en Situació d’Alerta i Eventual Sequera 
publicat al DOGC 10.1.2020, les mesures indicades en aquesta norma, pel seu caràcter general i pel seu 
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caràcter excepcional per la causa que les provoca, no donen lloc a indemnització per part dels afectats de 
les indicades mesures.

Capítol III. Responsabilitat de les entitats subministradores

Article 4. Obligacions de les entitats subministradores

Les entitats subministradores restaran obligades a informar als seus usuaris, pels mitjans de comunicació 
de major difusió, tant audiovisuals com de premsa escrita, i tan clarament com sigui possible, de les 
restriccions, així com de la resta de mesures que caldrà implementar, d’acord amb les instruccions que a 
l’efecte li seran donades per l’Ajuntament, en coordinació amb la resta d’Administracions locals i 
autonòmiques.
Les entitats subministradores restaran obligades a prestar la col·laboració necessària a les autoritats i al 
personal municipal, amb l’objecte de permetre el compliment de les disposicions d’aquesta norma.
Les entitats subministradores restaran obligades a fer un seguiment trimestral, mensual o setmanal, de tots 
aquells abonats que incompleixen els límits d’estalvi establerts, consumint en excés. En el cas de les 
activitats, caldrà obtenir la mitjana del consum dels tres últims anys en situació hidrològica normal 
(exceptuant l’any 2020, en el seu cas). Les dades resultants d’aquest seguiment es posaran a disposició de 
l’Ajuntament. 
Les entitats subministradores restaran obligades a instal·lar reduccions de pressió a la xarxa quan es 
superin les dotacions màximes equivalents, i, per tant, el volum domèstic lliurat a xarxa sigui més gran del 
permès, segons dades recollides a l’ANNEX  3, tant en estat d’excepcionalitat com d’emergència. 
Les entitats subministradores restaran obligades a la instal·lació progressiva de comptadors en tots els 
equipaments i espais municipals que calgui, tals com fonts públiques, regs de camps de futbol, parcs i 
jardins, places, pistes esportives, lavabos públics, escoles, horts urbans, piscines públiques, locals socials, 
etc.
Les entitats subministradores, amb l’auxili dels cossos i forces de seguretat i de l’autoritat judicial, en el seu 
cas, tenen la obligació de detectar,  denunciar i neutralitzar les connexions il·legals a la xarxa d’aigua 
potable.

Capítol IV. Control i inspecció

Article 5.- Competències

És competència municipal la vigilància i inspecció, així com la sanció de les infraccions comeses contra 
aquesta ordenança, sens perjudici de les competències que puguin correspondre a altres autoritats en 
aplicació de la normativa vigent. 

Article 6.- Responsabilitats

Les accions o omissions que vulnerin allò que regula aquesta ordenança generaran responsabilitat de 
naturalesa administrativa, sens perjudici de la que pugui ser exigible per via penal o civil. En aquest sentit, 
quan l'autoritat municipal pressuposi, en qualsevol moment del procediment administratiu sancionador, 
que els fets o les conductes originadores d'infraccions administratives puguin derivar en actes il·lícits 
penals, ho haurà de comunicar immediatament a l’òrgan competent de l’Administració de Justícia per tal 
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d'exigir responsabilitats penals en què hagin pogut incórrer les persones infractores i suspendrà el 
procediment sancionador fins que es resolgui la via penal. 

Article 7.- Multes coercitives

En cas d’incompliment de les obligacions derivades dels requeriments que es formulin per complir amb les 
mesures i restriccions que estableix aquesta Ordenança, es podran imposar multes coercitives fins a la 
quantia màxima de 300 euros cadascuna i amb un màxim de tres de consecutives, de conformitat amb el 
que estableix l’article 33 de la llei 3/2003, de 4 de novembre, pel qual s'aprova el Text refós de la legislació 
en matèria d'aigües de Catalunya, i prèvia tramitació del corresponent procediment administratiu.

Article 8.- Infraccions

Les infraccions d’aquesta Ordenança es classifiquen en lleus, greus o molt greus. Es considerarà infracció 
administrativa qualsevol acció o omissió que vulneri el que disposa l’article 3 d’aquesta ordenança. La 
tipificació general d’infraccions s’estableix sens perjudici de les tipificacions específiques que, amb relació a 
les accions o omissions contràries a aquesta Ordenança, es regulin en la corresponent legislació sectorial 
aplicable

Article 9.- Infraccions lleus

Tindran la consideració d’infraccions lleus, les accions següents:
a) Rentar vehicles fora d’establiments comercials dedicats a aquesta activitat i que compten amb sistemes 

de recirculació de l’aigua.
b) Regar jardins i/o gespa d'una superfície menor a 10 m2.
c) Omplir piscines amb una capacitat menor de 10 m2 o 15 m3 de volum.
d) El consum excessiu d'aigua, en cas d'estar limitat, sempre que no sobrepassi un 10% del límit fixat. 
e) Qualsevol acció u omissió que pugui ser considerada un malbaratament de l’aigua de xarxa.
f) Qualsevol altre limitació indicada en aquesta ordenança que no s’inclogui com a infracció greu o molt 

greu.

Article 10.- Infraccions greus
Tindran la consideració d’infraccions greus les accions següents:
a) Regar jardins i/o gespa d'una superfície superior a 10 m2 i inferior a 40 m2.
b) Omplir piscines d'una capacitat de 11 a 40 m2 o de 16 a 60 m3.
c) El consum excessiu d'aigua, en cas d'estar limitat, sempre que s'excedeixi entre el 11% i el 25% del límit 

fixat.
d) La reincidència per haver comès en el termini d'un mes una actuació sancionada com a lleu per 

resolució ferma.

Article 11- Infraccions molt greus

Tindran la consideració d’infraccions molt greus les accions següents:
a) Regar jardins i/o gespa d'una superfície superior a 40 m2.
b) Omplir piscines d'una capacitat superior a 40 m2 o més de 60 m3.
c) El consum excessiu d'aigua, en cas d'estar limitat, sempre que s'excedeixi més del 25% del límit fixat.
d) Obstaculitzar l’acció inspectora o desatendre els requeriments que realitzi l’Ajuntament.
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e) La reincidència per haver comès en el termini d'un mes una actuació sancionada com a greu per 
resolució ferma.

f) Manipular comptadors, elements limitadors de pressió i/o cabal, o qualsevol altre element de la xarxa 
d’abastament.

Article 12.- Mesures cautelars

Iniciat el corresponent procediment sancionador, l’òrgan administratiu competent per resoldre’l pot 
adoptar, de manera motivada, les mesures cautelars que consideri oportunes per assegurar l’eficàcia de la 
resolució que es pugui dictar i per evitar la comissió de noves infraccions. Aquestes mesures cautelars es 
podran adoptar, també, abans de la iniciació del procediment administratiu, en els termes que preveu 
l’article 56 de la Llei 39/2015, de l’1 d’octubre, de procediment administratiu comú de les administracions 
públiques.

D’acord amb el que preveu el paràgraf anterior, es podran adoptar les mesures cautelars següents:

a) En el supòsit de detectar consums d'aigua que durant un període de dos mesos consecutius 
s’incompleixin els objectius d'estalvi que en cada moment s'hagin establert, qualificats d'excessius, es 
podrà ordenar la instal·lació a càrrec de l'usuari de dispositius limitadors de pressió i/o del cabal 
subministrat. Aquests dispositius hauran estar certificats per l’instal·lador corresponent. 

b) A l'objecte de poder realitzar un millor control i seguiment dels objectius d'estalvi en el consum regulat 
en aquesta Ordenança, es podrà ordenar a les companyies subministradores la reducció dels períodes 
de lectura i facturació de tots aquells abonats en el marc del procediment sancionador.

Article 13.- Sancions

Les infraccions previstes a l’article anterior seran sancionades, conforme als límits establerts en la Llei 
7/1985, de 2 d'abril reguladora de les bases de règim local en la seva versió donada per la Llei 57/2003, de 
16 de desembre amb les multes següents:

a. Infraccions lleus: fins a 500 euros.
b. Infraccions greus: fins a 1.000 euros.
c. Infraccions molt greus: fins a 1.500 euros.

Article 14. Graduació de les sancions
Les sancions s’han de graduar d’acord amb la gravetat del fet constitutiu de la infracció, els perjudicis 
produïts, les circumstàncies del responsable, la repercussió de la prohibició infringida, la situació de greuge 
respecte a altres usuaris de l'abastament, el benefici obtingut, l’existència d’intencionalitat i la reincidència 
quan hagi estat declarat així en una resolució expressa.
En qualsevol cas es considerarà circumstància atenuant l'adopció, per part de l'infractor, de mesures 
immediates correctores de la infracció.
Les sancions s’ajustaran als principis de bona regulació que s’estableixen en l’article 129 de la Llei 39/2015, 
d’1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.
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Article 15.- Denúncies
Les denúncies que es formulin a l’Ajuntament donaran lloc a que aquest, obri les diligències corresponents, 
amb la finalitat de que es comprovin els fets denunciats i en el seu cas, quan escaigui,  l'Ajuntament incoï el 
procediment sancionador.
En el supòsit de denúncies formulades pels particulars, aquests hauran de facilitar totes les dades 
necessàries per la comprovació per part del personal d'inspecció municipal dels fets denunciats.

Article 16.- Persones responsables
Són responsables de les infraccions les persones físiques o jurídiques que per acció o omissió cometin els 
fets constitutius de la infracció, encara que sigui a títol de simple inobservança, i en concret les següents 
persones:
a) el titular del contracte, o en el seu cas l'usuari de l'abastament.
b) la persona o persones que manipulen els elements d'abastament amb la finalitat d'eludir el compliment 

de les mesures contra la sequera establertes en aquesta Ordenança.

Article 17.- Procediment sancionador
El procediment sancionador aplicable a aquesta Ordenança és el previst a la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del 
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques, així com al Decret 278/1993, de 9 de 
novembre, sobre el procediment sancionador aplicable als àmbits de competència de la Generalitat, o 
normes que les substitueixin.
L’Ajuntament d'acord amb la seva potestat de policia administrativa d'activitats procedirà a la inspecció, 
incoació i tramitació material de l'expedient administratiu sancionador.
L'òrgan competent per la resolució dels procediments sancionadors i la imposició de multes i altres 
mesures derivades, serà l’alcaldessa.  
El control i vigilància del compliment de les previsions d’aquesta norma es realitzarà per personal de 
l’Ajuntament, i personal de les entitats gestores del subministrament d’aigua.

Disposicions Finals

Primera
Queden derogades totes les disposicions municipals que s’oposin al que es disposa en aquesta Ordenança.

Segona
L’entrada en vigor de la present Ordenança es produirà quan hagi transcorregut el termini que preveu l’art. 
65.2 i 70.2 de la Llei 7/1985 (15 dies hàbils posteriors a la comunicació a l’Administració de l’Estat i de la 
Comunitat Autònoma) i un cop publicat el text íntegre al butlletí oficial de la província.
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ANNEX  2

Real Decreto 742/2013, del 27 de septiembre, por el cual se establecen los criterios técnicos sanitarios de las 

piscinas: 

 ... “  Art. 2

2. Piscina de uso público: Aquellas piscinas abiertas al público o a un grupo definido de usuarios, no 

destinada únicamente a la familia e invitados del propietario u ocupante, con independencia del pago de un 

precio de entrada. Podrán ser:

        a) Tipo 1. Piscinas donde la actividad relacionada con el agua es el objetivo principal, como en el caso 

de piscinas públicas, de ocio, parques acuáticos o spas.

        b) Tipo 2. Piscinas que actúan como servicio suplementario al objetivo principal, como en el caso de 

piscinas de hoteles, alojamientos turísticos, camping o terapéuticas en centros sanitarios, entre otras.

3. Piscinas de uso privado: Aquellas piscinas destinadas únicamente a la familia e invitados del propietario, 

u ocupante, incluyendo el uso relacionado con el alquiler de casas para uso familiar.

       a) Tipo 3A: Piscinas de comunidades de propietarios, casas rurales o de agroturismo, colegios mayores o 

similares.

        b) Tipo 3B: Piscinas unifamiliares” …
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ANNEX  3

ALERTA

Volums lliurats (m3/mes) GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES

Ús domèstic i assimilable

FCC Aqualia, SA                        
113.024 108.510 117.380 121.992 135.701 136.817 142.678 144.879 129.490 128.611 110.475 113.968

Abastaments d'Aigua del 
Tordera SL 

14.053 12.971 14.595 15.168 16.772 16.910 23.227 25.567 24.665 15.896 14.970 14.171

Total Domèstic 127.077 121.481 131.975 137.160 152.474 153.728 165.904 170.446 154.155 144.507 125.445 128.139

Població equivalent (hab) 16.397 16.756 17.029 18.288 19.674 20.497 21.407 21.993 20.554 18.646 16.726 16.534

Dotació màxima (l/hab·dia) 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250
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EXCEPCIONALITAT

Volums lliurats (m3/mes) GEN FEB MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OCT NOV DES

Ús domèstic i assimilable

FCC Aqualia, SA                        
103.982 99.830 107.990 112.232 124.845 125.872 131.263 133.289 119.131 118.322 101.109 104.850

Abastaments d'Aigua del 
Tordera SL 12.929 11.933 13.427 13.955 15.430 15.557 21.368 23.522 22.692 14.624 14.300 13.037

Total Domèstic 116.911 111.763 121.417 126.187 140.276 141.429 152.632 156.810 141.823 132.946 115.409 117.887

Població equivalent (hab) 16.397 16.756 17.029 18.288 19.674 20.497 21.407 21.993 20.554 18.646 16.726 16.534

Dotació màxima (l/hab·dia) 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230

Per descarregar una còpia d'aquest document consulti la següent pàgina web:

Codi Segur de Validació bd53230b77a24b9f938e1039da435608001

Url de validació https://oac.tordera.cat/verificadorfirma

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original

S
ig

n
a

tu
ra

 1
 d

e
 2

E
li

sa
b

e
t 

M
e

g
ia

s
P

in
o

s
2

7
/0

9
/2

0
2

3
A

lc
a

ld
e

ss
a

S
ig

n
a

tu
ra

 2
 d

e
 2

M
a

rt
a

 P
o

rt
e

ll
a

N
o

g
u

é
2

7
/0

9
/2

0
2

3
S

e
cr

e
tà

ri
a

Per descarregar una còpia d'aquest document consulti la següent pàgina web:
Codi Segur de Validació 6b78d94cc5bc4b81b4a18a8292f1fa4e001
Url de validació https://oac.tordera.cat/verificadorfirma
Metadades Núm. Registre sortida: SORT 2023/12541 - Data Registre: 09/10/2023 9:19:00

https://oac.tordera.cat/verificadorfirma


  B
  B

ut
lle

tí 
O

fic
ia

l d
e 

la
 P

ro
ví

nc
ia

 d
e 

B
ar

ce
lo

na

 

D
at

a 
4-

10
-2

02
3

 

C
V

E
 2

02
31

01
30

22
5

 

P
àg

. 1
6-

16

 

ht
tp

s:
//b

op
.d

ib
a.

ca
t

  A

Document signat electrònicament  16 / 16

Presidència - Secretaria i Serveis Jurídics Núm. Expedient: 2023/3742   

Per descarregar una còpia d'aquest document consulti la següent pàgina web:

Codi Segur de Validació bd53230b77a24b9f938e1039da435608001

Url de validació https://oac.tordera.cat/verificadorfirma

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original

S
ig

n
a

tu
ra

 1
 d

e
 2

E
li

sa
b

e
t 

M
e

g
ia

s
P

in
o

s
2

7
/0

9
/2

0
2

3
A

lc
a

ld
e

ss
a

S
ig

n
a

tu
ra

 2
 d

e
 2

M
a

rt
a

 P
o

rt
e

ll
a

N
o

g
u

é
2

7
/0

9
/2

0
2

3
S

e
cr

e
tà

ri
a

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

Per descarregar una còpia d'aquest document consulti la següent pàgina web:
Codi Segur de Validació 6b78d94cc5bc4b81b4a18a8292f1fa4e001
Url de validació https://oac.tordera.cat/verificadorfirma
Metadades Núm. Registre sortida: SORT 2023/12541 - Data Registre: 09/10/2023 9:19:00

https://oac.tordera.cat/verificadorfirma

		2023-10-27T14:38:22+0200
	Ajuntament de Tordera




